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Coaching stratégique offert



Développer un état d'esprit de croissance

•État d'esprit de croissance: Voir les défis comme 
des opportunités d'apprentissage. Rester motivé et
persévérer face aux difficultés.

•Exercice : Identification des croyances limitantes: 

•1. Notez toutes les croyances limitantes. 

•2. Reformulez-les en croyances positives. 

•3. Répétez ces nouvelles croyances chaque jour.
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Résilience et gestion du stress

•Résilience: Capacité à rebondir face aux défis et 
aux échecs. Essentielle pour les entrepreneurs.

•Exercice : Techniques de relaxation: 

•1. Respiration profonde : inspirez lentement, 
retenez, expirez. Répétez pendant 5 minutes 
chaque jour. 

•2. Méditation guidée : pratiquez 10 minutes chaque 
matin pour commencer la journée avec calme.
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Fixation et réalisation d'objectifs

•Objectifs clairs et réalisables: Cruciaux pour 
avancer et mesurer le succès. Fixer des objectifs
SMART.

•Exercice : Création d'un tableau de vision: 

•1. Rassemblez des images et des mots représentant 
vos objectifs. 

•2. Collez-les sur un tableau de vision. 

•3. Placez le tableau où vous le verrez chaque jour.

•Exercice : Planification SMART: Écrivez vos 
objectifs en suivant la méthode SMART : 
Spécifiques, Mesurables, Atteignables, Réalistes, 
Temporellement définis.
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Comprendre votre marché cible

•Importance de connaître votre marché cible: 
Permet d'élaborer des stratégies marketing
efficaces.

•Exercice : Élaboration de personas clients: 

•1. Identifiez les segments de votre marché cible. 

•2. Décrivez un persona pour chaque segment. 

•3. Utilisez des sondages et des données 
analytiques pour affiner vos personas.
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Branding et storytelling

•Importance du branding et storytelling: Créer une 
connexion émotionnelle avec les clients.

•Exercice : Création de l'histoire de votre marque: 

•1. Définissez les éléments clés de votre marque. 

•2. Rédigez un récit captivant. 

•3. Partagez cette histoire sur vos canaux de 
communication.
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Marketing digital

•Essence du marketing digital: Atteindre une 
audience large et diverse.

•Exercice : Planification d'une campagne: 

•1. Définir les objectifs de campagne SMART. 

•2. Choisir les plateformes sociales pertinentes. 

•3. Créer un calendrier éditorial.
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Prospection et génération de leads

•Techniques de prospection: Identification et suivi 
des prospects potentiels.

•Exercice : Techniques de prospection: 

•1. Utilisez des outils comme LinkedIn pour identifier 
des prospects. 

•2. Préparez un script d'appel ou un modèle de 
courriel. 

•3. Suivez vos interactions avec un CRM.
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Techniques de vente efficaces

•Maîtriser les techniques de vente: Convaincre les 
prospects de devenir des clients.

•Exercice : Simulation de vente et réponses aux 
objections: 

•1. Organisez des jeux de rôle pour simuler des 
situations de vente. 

•2. Pratiquez votre pitch de vente. 

•3. Préparez des réponses solides pour les 
objections courantes. Coaching stratégique offert
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Fidélisation des clients

•Importance de la fidélisation: Plus rentable que 
l'acquisition de nouveaux clients.

•Exercice : Création d'un programme de fidélité: 

•1. Définissez les avantages du programme. 

•2. Créez une carte de fidélité. 

•3. Communiquez le programme à vos clients.
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Expansion sur de nouveaux marchés

•Opportunités de croissance: L'expansion sur de 
nouveaux marchés peut offrir de grandes
opportunités.

•Exercice : Analyse SWOT pour l'entrée sur un 
nouveau marché: 

•1. Identifiez les Forces, Faiblesses, Opportunités, et 
Menaces (SWOT). 

•2. Comparez les analyses pour déterminer le 
marché le plus prometteur. 

•3. Élaborez un plan d'action basé sur l'analyse.
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Innovation et développement de produits

•Importance de l'innovation: Essentielle pour rester 
compétitif et répondre aux besoins changeants des
clients.

•Exercice : Brainstorming et prototypage: 

•1. Réunissez votre équipe pour une session de 
brainstorming. 

•2. Utilisez des techniques comme le mind mapping 
pour générer des idées. 

•3. Sélectionnez les idées prometteuses et créez des 
prototypes de base.
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Partenariats stratégiques

•Accélérer la croissance: Les partenariats 
stratégiques combinent les forces de plusieurs
entreprises.

•Exercice : Identification de partenaires: 

•1. Identifiez des entreprises complémentaires. 

•2. Évaluez les partenaires potentiels en termes de 
synergie. 

•3. Préparez une proposition de partenariat détaillant 
les avantages. Coaching stratégique offert
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Styles de leadership

•Différents styles de leadership: Comprendre les 
styles de leadership pour améliorer l'efficacité.

•Exercice : Évaluation de votre style de leadership: 

•1. Faites une auto-évaluation. 

•2. Comparez votre style avec les besoins de votre 
équipe. 

•3. Identifiez les ajustements nécessaires.
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Motivation et engagement des employés

•Maintenir l'engagement de l'équipe: Crucial pour la 
productivité et la satisfaction.

•Exercice : Techniques pour améliorer 
l'engagement: 

•1. Créez un questionnaire de satisfaction. 

•2. Analysez les résultats et identifiez les domaines à 
améliorer. 

•3. Développez un plan d'action pour renforcer 
l'engagement. Coaching stratégique offert
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Résolution de conflits

•Gérer et résoudre les conflits: Essentiel pour
maintenir une atmosphère de travail positive.

•Exercice : Scénarios de résolution de conflits : 

•1. Élaborez des scénarios de conflit typiques (client 
ou interne)

•2. Organisez des jeux de rôle pour pratiquer la 
résolution. 

•3. Apprenez des techniques de résolution comme 
l'écoute active et la médiation. Coaching stratégique offert
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Lecture et analyse des états financiers

•Comprendre les états financiers : Analyse des 
bilans, comptes de résultat et flux de trésorerie pour
prendre des décisions éclairées.

•Exercice : Étude de cas sur l'analyse d'un bilan : 

•1. Analysez votre dernier trimestre. 

•2. Identifiez les forces et faiblesses financières. 

•3. Proposez des actions pour améliorer la santé 
financière.
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Gestion de la trésorerie

•Assurer la liquidité et la stabilité financière: 
Importance de suivre les flux de trésorerie pour la
santé de l'entreprise.

•Exercice : Création d'un tableau de flux de 
trésorerie: 

•1. Rassemblez les données financières. 

•2. Créez un tableau mensuel de flux de trésorerie. 

•3. Analysez les périodes de tension et planifiez des 
actions correctives. Coaching stratégique offert
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Levée de fonds

•Financer la croissance et les projets de 
développement: La levée de fonds est souvent
nécessaire pour financer la croissance.

•Exercice : Préparation d'un pitch pour 
investisseurs: 

•1. Rédigez un pitch convaincant incluant la 
proposition de valeur et les projections financières. 

•2. Utilisez des diapositives visuelles pour soutenir 
votre présentation. 

•3. Entraînez-vous à présenter votre pitch et 
recueillez des feedbacks.
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Techniques de productivité personnelle

•Maximiser l'efficacité: Utilisation de méthodes 
comme Pomodoro pour augmenter la productivité.

•Exercice : Mise en place de la méthode Pomodoro: 

•1. Utilisez un minuteur pour travailler en sessions de 
25 minutes. 

•2. Prenez des pauses de 5 minutes entre les 
sessions. 

•3. Après quatre sessions, prenez une pause de 
15-30 minutes. Coaching stratégique offert
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Gestion des priorités

•Savoir gérer ses priorités: Se concentrer sur les 
tâches les plus importantes pour améliorer
l'efficacité.

•Exercice : Utilisation de la matrice d'Eisenhower: 

•1. Divisez une feuille en quatre quadrants : 
Urgent/Important, Non Urgent/Important, 
Urgent/Non Important, Non Urgent/Non Important. 

•2. Listez vos tâches dans chaque quadrant. 

•3. Concentrez-vous sur les tâches Urgent/Important 
en premier.
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Automatisation des tâches

•Libérer du temps et améliorer l'efficacité: 
Automatiser certaines tâches permet de se
concentrer sur des activités à plus forte valeur
ajoutée.

•Exercice : Identification des processus 
automatisables: 

•1. Faites la liste des tâches répétitives. 

•2. Recherchez des outils pour automatiser ces 
tâches. 

•3. Mettez en place des automatisations et évaluez 
leur impact sur votre productivité.
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Développer un réseau professionnel

•Opportunités grâce à un réseau solide: Un réseau 
professionnel peut ouvrir de nombreuses
opportunités.

•Exercice : Création d'un plan de réseautage: 

•1. Définissez vos objectifs de réseautage. 

•2. Élaborez un plan pour assister à des événements 
et utiliser les réseaux sociaux. 

•3. Suivez vos interactions et développez des 
relations de manière proactive. Coaching stratégique offert
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Utiliser LinkedIn efficacement

•Développer votre réseau sur LinkedIn: LinkedIn est 
une plateforme puissante pour accroître votre
visibilité professionnelle.

•Exercice : Optimisation de votre profil LinkedIn: 

•1. Ajoutez une photo professionnelle et un titre 
accrocheur. 

•2. Participez activement en partageant du contenu 
pertinent. 

•3. Envoyez des demandes de connexion 
personnalisées et engagez des conversations.
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Organiser et participer à des événements de réseautage

•Renforcer votre présence dans votre secteur: 
Participer et organiser des événements peut créer
de nouvelles opportunités.

•Exercice : Préparation d'un pitch pour les 
événements de réseautage: 

•1. Rédigez un pitch de 30 secondes présentant 
vous-même et votre entreprise. 

•2. Entraînez-vous à présenter votre pitch avec 
assurance. 

•3. Utilisez-le lors des événements pour engager des 
conversations.
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Pensée créative

•Importance de la pensée créative: Essentielle pour 
innover et trouver des solutions uniques.

•Exercice : Techniques de brainstorming: 

•1. Utilisez des techniques comme le mind mapping 
et les six chapeaux de la réflexion. 

•2. Notez toutes les idées sans jugement. 

•3. Évaluez les idées générées et sélectionnez les 
plus prometteuses.
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Veille technologique et tendances

•Rester informé des tendances technologiques: 
Offre un avantage compétitif pour l'entreprise.

•Exercice : Analyse des tendances de votre secteur: 

•1. Utilisez des sources comme des rapports 
d'industrie et des blogs spécialisés. 

•2. Notez les technologies et pratiques innovantes 
pertinentes. 

•3. Développez une stratégie pour intégrer les 
tendances pertinentes dans votre modèle d'affaires. Coaching stratégique offert
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Adaptabilité et gestion du changement

•Capacité à gérer le changement: Cruciale pour 
naviguer dans un environnement commercial
dynamique.

•Exercice : Étude de cas sur la gestion du 
changement: 

•1. Choisissez une entreprise qui a réussi à s'adapter 
à un changement majeur. 

•2. Analysez les étapes suivies et les défis 
rencontrés. 

•3. Identifiez les points clés et appliquez-les à votre 
propre entreprise.
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Évaluation des performances passées

•Analyser les performances passées: Tirer des 
leçons et s'améliorer continuellement.

•Exercice : Analyse des réussites et des échecs: 

•1. Faites la liste des objectifs atteints et des échecs 
rencontrés. 

•2. Analysez les facteurs qui ont contribué à ces 
résultats. 

•3. Identifiez les leçons clés et élaborez un plan pour 
les appliquer à vos futurs projets. Coaching stratégique offert
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Planification stratégique pour l'année à venir

•Définir la direction et les priorités: Une 
planification stratégique solide est essentielle pour
la croissance.

•Exercice : Définition des objectifs annuels: 

•1. Utilisez la méthode SMART pour définir des 
objectifs clairs. 

•2. Développez des actions spécifiques pour chaque 
objectif. 

•3. Allouez des ressources et établissez un 
calendrier pour la mise en œuvre.
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Développement personnel continu

•Importance du développement personnel: Crucial 
pour rester compétitif et améliorer ses
compétences.

•Exercice : Création d'un plan de développement 
personnel et professionnel: 

•1. Faites une auto-évaluation de vos compétences 
actuelles. 

•2. Sollicitez des feedbacks de collègues et de 
mentors. 

•3. Élaborez un plan incluant des objectifs de 
formation, des lectures et des ateliers.
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